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INTRODUGAO

Mobilizar recursos € muito mais do que
pedir ajuda.

E um processo estratégico de:
e Inspirar pessoas,

e Criar conexobes,

e Construir confianca,

e Gerar impacto sustentavel.

Quando uma ONG desenvolve uma
captacao de recursos estruturada,
transparente e alinhada a sua missao,
ela deixa de “correr atrds de dinheiro” e
passa a atrair investidores sociais,
parceiros e doadores que acreditam em
seu trabalho.

Este e-book apresenta caminhos
praticos para qualquer OSC — mesmo
as pequenas — criar uma mobilizacado
de recursos eficiente, ética e baseada
em confianca.



O QUE E MOBILIZACAO DE
RECURSOS?

Mobilizar recursos ndo é apenas arrecadar
dinheiro.

E ativar uma rede de apoios que inclui:

Recursos financeiros
e Doacodes, patrocinios, editais, repasses
puUblicos.

O Recursos materiais
e Alimentos, equipamentos, produtos,
Mmateriais de escritodrio.

O Recursos humanos
e Voluntarios, parceiros técnicos,
especialistas.

Recursos institucionais
e Servicos profissionais, divulgacao, cessao
de espacos.

A sustentabilidade surge quando a OSC
diversifica as fontes.




PRINCIPAIS FONTES DE RECURSOS
PARA UMA ONG

o Doadores individuais
e (S30 os mais estaveis no longo prazo.)

Parcerias com empresas
e Marketing relacionado a causa, ESG,
doacdes mensais.

Editais publicos e privados
e Municipios, Estados, leis de incentivo,
fundacdes.

Eventos e campanhas solidarias
e Bazar, jantares beneficentes, rifas, acdes
comunitarias.

Programas de incentivo fiscal

e Lei do Esporte,

e PRONAS/PCD,

e FIA/Fundos da Crianca,

e Fundo do Idoso,

e Lei Rouanet,

e Programas estaduais e municipais.

O 0 0 O

° Prestacdo de servicos com contrapartida

social
e Oficinas, cursos, palestras, consultorias
sociais.

Dica Conta Comigo: Deixe seu plano
de captacao registrado no app e
acompanhe todas as entradas e
saidas em tempo real, organizadas
por projeto e fonte financiadora. /




TRANSPARENCIA: O FATOR N° 1
DE CONFIANCA NOS DOADORES

Transparéncia ndo é um adorno — é a base da
captacdo.
Doadores contribuem novamente quando:

Veem onde o dinheiro foi aplicado.

Entendem o impacto gerado.

Percebem profissionalismo.

Sentem seguranc¢a na gestéo.
BOAS PRATICAS DE TRANSPARENCIA:

Publique relatérios simples, visuais e
O frequentes.

Mostre fotos reais das atividades.

Disponibilize balancetes gerais anuais.

Explique cada campanha de forma clara
0 (objetivo, valor e destinagao).

Faca agradecimentos personalizados aos
O doadores.

m Envie comprovantes ou resumo do impacto
gerado.

Evite campanhas genéricas: “Ajude nossa ONG” -
isso ndao inspira.

Prefira campanhas especificas: “Precisamos de R$ 2.000
para manter as aulas de reforgo escolar de 40 criang¢as
durante o més de abril.”

Dica Conta Comigo: O app permite publicar relatdérios de
impacto automaticamente a partir das informacgdes
registradas pela OSC, aumentando sua credibilidade com

financiadores.




COMO PLANEJAR SUA
CAPTACAO DE RECURSOS

Captacdo sem planejamento vira sorte.
Captacdao com planejamento vira resultado
sustentavel.

Aqui estda um roteiro comprovado:

Defina um objetivo claro
Ol -~ )
e Quanto vocé precisa?
e Para qual projeto?
e Em qual periodo?
e Qual justificativa social?
Sem clareza, nao ha mobilizagao.

02 Identifiqug seus potenciais apoigdores
Faca uma lista de quem pode apoiar:
e Empresas da regiao,
e Familias atendidas,
e Voluntarios,
e Liderancas comunitarias,
e Fundacodes,
e |grejas e movimentos locais,
e Doadores recorrentes.

0 Escolha os canais de captacao

Vocé pode captar via:
e Campanhas digitais,
e Eventos solidarios,
e Editais publicos e privados,
e Doacao por PIX,
e QR Codes espalhados pela comunidade,
e Parcerias com o comércio local,
e Botdes de doacdo no Instagram/Site.




04 Monte um cronograma
Inclua:

e Datas de campanhas,

e Metas financeiras,

e Responsaveis,

e Canais usados,

e Orcamento de divulgacao.

0 Registre tudo
Guarde:
e Lista de doadores,
e Valores recebidos,
e Recibos emitidos,
e Evolucao da campanha,
e Resultados gerados.

Dica Conta Comigo: Na plataforma,
vocé registra cada doacgao, gera
relatorios automaticos e acompanha
metas em tempo real.




FERRAMENTAS SIMPLES E
EFICIENTES PARA CAPTAR
RECURSOS

Mesmo pequenas OSCs conseguem captar
bem usando ferramentas acessiveis.

v
o
v
v
v

1. PIX institucional
Simples, rapido e preferido pelos doadores.

2. QR Code personalizado
Ideal para campanhas presenciais, eventos e
redes sociais.

3. Redes sociais (Instagram, Facebook,

WhatsApp Business)
Perfeitas para storytelling de impacto.

4. Google Forms / Conta Comigo
Para cadastro de voluntarios, doadores e

beneficiarios.

5. Parcerias com comércio local
Empresas podem doar parte das vendas.

6. Campanhas tematicas
Natal Solidario,

Més da Mulher,

Acao do Dia das Criangas,
Dia de Doar,

Campanhas de inverno.

7. Editais de incentivo
e Com calendarios regulares de abertura.

Dica Conta Comigo: O app gera QR
Codes automaticos, cria paginas de
doacao e vincula cada campanha aos
relatorios de impacto.




CAPTAQAO ETICA E ALINHADA
A MISSAO

Nem toda oportunidade é boa.
Alguns financiamentos podem comprometer a
imagem da ONG.

Perguntas essenciais antes de aceitar um

recurso:

e Estd alinhado aos valores da
organiza¢cao?

e Aorigem é legal e transparente?

A contrapartida exigida é possivel?

O recurso exige divulgacao que pode

expor beneficiadrios?

e Ha risco reputacional?

O Lembre-se:

e Dizer “nao” é proteger sua causa.

e Captacao responsavel constroi
reputacao.

e Captacao apressada pode destrui-la.
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RELACIONAMENTO COM
DOADORES E EMPRESAS

A regra é simples:
Doadores ndao sao caixa eletronico.
Sao parceiros.

° Como manter um bom relacionamento:

Envie agradecimentos personalizados.
Compartilhe relatérios.

Mostre fotos reais da ag¢ao financiada.
Crie grupos VIP no WhatsApp (para
doadores recorrentes).

Convide para conhecer o projeto
presencialmente.

O segredo é transformar apoio pontual em
contribuicao recorrente.

Dica Conta Comigo: O sistema

organiza sua base de doadores e

gera relatdrios de historico para
comunicacao e fidelizagao.




COMO O CONTA COMIGO _
FORTALECE A MOBILIZACAO
DE RECURSOS

O Conta Comigo foi criado para que OSCs pequenas
e médias crescam com:

) oOrganizacéo,

) Transparéncia,

) Relatérios claros,

@ Dados sempre atualizados.

° Com o Conta Comigo vocé:

Cria campanhas com QR Code
automatico;

e Registra entradas e saidas por projeto;

e Organiza documentos e comprovantes;

e Gera relatdrios de impacto e balancetes;

e Cria paginas institucionais simples;

e Integra comunicacgao, captacao e
contabilidade;

e Fortalece a confianca com financiadores
automaticamente;

e Participa de plantbes mensais com
especialistas em captacao.

O Conta Comigo profissionaliza sua ONG, mesmo
que ela ainda esteja comecando.




CONCLUSAO

Mobilizar recursos é mobilizar sonhos.

E sonhos s6é ganham vida com:

Proposito claro,

Planejamento,

e Organizacao,

e Transparéncia.

Com uma estratégia ética e bem estruturada,
qualguer ONG — mesmo muito pequena —
pode crescer, captar mais e gerar impacto
duradouro.

Transparéncia atrai confiancga.
Confianca atrai recursos.
Recursos geram impacto.

CAPTE COM SEGURANGCA USANDO O
CONTA COMIGO

e GCere campanhas com QR Code.
e Centralize entradas e saidas.

e Armazene documentos.

e Cere relatdrios de impacto.

e Tenha contabilidade organizada.
e Aumente sua credibilidade.

Cadastre sua OSC:
e www.redepapelsolidario.org.br/contacomigo

Leila Novak - Empreendedora Social
Consultora Presidente da Rede Papel Solidario
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